Wspotpraca z dostawcami

Grupa LOTOS w relacjach rynkowych z kontrahentami kieruje sie zasadami uczciwej konkurencji, otwartoscig na oczekiwania, docenianiem kapitatu

intelektualnego i kompetencji ludzi. W naszg misje i system wartosci sg trwale wpisane zasady etycznego i odpowiedzialnego biznesu, ktéry prowadzimy
w sposéb transparentny.

Prowadzac dziatalnos¢ gospodarczg z poszanowaniem prawa oraz z poczuciem odpowiedzialnosci za skutki swojego dziatania Grupa Kapitatowa LOTOS:

m propaguje dziatanie oparte na wysokiej kulturze etycznej oraz dazy do jej ciggtego doskonalenia zaréwno w relacjach wewnetrznych, jak i we
wspotpracy z partnerami biznesowymi,

m dba o przestrzeganie praw pracowniczych oraz zapewnienie pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

m stara sie ograniczac skale negatywnego oddziatywania przedsigbiorstwa na srodowisko poprzez racjonalne wykorzystywanie surowcéw oraz
stosowanie przyjaznych srodowisku rozwigzan technologicznych,

m zachowuje obiektywizm i bezstronnos$¢ w relacjach biznesowych, starajac sie unika¢ konfliktu intereséw oraz zapobiega¢ naduzyciom.

W 2015 roku naszymi gtéwnymi dostawcami, ktérych warto$¢ zaopatrzenia stanowita ponad 10% przychodéw ze sprzedazy ogdtem, byty firmy: VITOL ze
Szwajcarii, Rosneft Oil Company z Rosji oraz Tatneft Europe AG ze Szwajcarii.

Udziaty tych dostawcéw w zaopatrzeniu Grupy LOTOS wynosity odpowiednio: 26,00%, 18,33% oraz 15,79%.

Kryteria wyboru i oceny dostawcéw

W 2015 roku, tak jak w latach poprzednich, Grupa Kapitatowa LOTOS dazyta do tego, aby wszystkie zapytania ofertowe w
ramach procesu wyboru kontrahenta oraz umowy zawierane zaréwno z nowymi, jak i dotychczasowymi dostawcami
zawieraty klauzule dotyczgce spotecznej odpowiedzialnosci (CSR) dotyczace:

m BHP,

m zasad i standardéw postepowania,
m etyki,

m braku konfliktu intereséw,

m antykorupgji,

m ochrony $rodowiska,

m przestrzegania praw cztowieka,

m Wplywu na spoteczenstwo - dziatania integrujace.

Stosowanie klauzul w umowach podpisywanych przez spétki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej LOTOS ma charakter obligatoryjny.

Rozumiemy znaczenie wspétpracy z lokalnymi dostawcami oraz dgzymy do korzystania z mozliwos$ci kooperacji z przedsiebiorstwami spetniajgcymi
oczekiwane przez nas kompetencje oraz standardy wspétpracy. Dgzac do minimalizacji negatywnego wptywu wykorzystywania paliw kopalnych w
transporcie, stosujemy w produkcji paliw biokomponenty (bioetanol oraz FAME) pochodzace w 72% od dostawcéw krajowych.



Wydatki Grupy Kapitatowej LOTOS na rynku lokalnym

Udziat wydatkéw na produkty/ustugi

Wydatki na produkty/ustugi dostawcéw  Wydatki na produkty/uslugi dostawcéw dostawcéw lokalnych w wydatkach
Nazwa spotki ogétem lokalnych na produkty/ustugi ogétem
Polska (PLN)
LOTOS Qil 523 135000 471 756 000 90,18%
LOTOS Kolej 601 068 503 562 755215 93,63%
LOTOS Paliwa 14 513 537 588 14 466 861 659 99,68%
LOTOS Lab 7 165 609 7 149 022 99,77%
LOTOS Infrastruktura 15255636 15255636 100,00%
LOTOS Serwis 29413 360 29048 667 98,76%
LOTOS Ochrona 1263 000 1263 000 100,00%
LOTOS Asfalt 884046 613 809 684 808 91,59%
LOTOS Petrobaltic 378574417 79076 297 20,89%
LOTOS Straz 4201591 4150 466 98,78%
Grupa LOTOS 19 695 990 000 4873130 000 24,74%
Energobaltic 9665167 311362 3,22%
LACZNIE 36 663 316 485 21320442132 58,15%
Norwegia (NOK)
LOTOS Norge 21409 000 21409 000 100,00%
Litwa (EUR)
LOTOS Geonafta 16522678 14146 350 85,62%

m Dane nie uwzgledniaja rozliczen z pracownikami, rozliczer podatkowych z tytutu: VAT, akcyzy, podatku dochodowego, ZUS, optat celnych, optaty
zapasowej, podatkéw i optat lokalnych, wieczystego uzytkowania gruntéw.

m Wydatki krajowe Grupy LOTOS uwzgledniajg zakupy od jednostek powigzanych (np. LOTOS Petrobaltic, LOTOS Kolej, LOTOS Serwis, LOTOS Straz,
LOTOS Ochrona, LOTOS Lab itp.)

m Nalezy podkresdli¢, ze produkty, ktére stanowiag podstawe dziatalnosci koncernu i najwiekszy udziat wartosciowy w jego zakupach, sg niedostepne w
wystarczajgcym zakresie na rynku lokalnym rozumianym jako teren catego kraju (ropa i produkty ropopochodne, specjalistyczne urzgdzenia), stad
niski udziat wydatkéw lokalnych w wydatkach ogétem.

Nasze praktyki w zakresie zamowien

Spétki Grupy Kapitatowej LOTOS (z wytgczeniem LOTOS Petrobaltic) nie sg zobowigzane do prowadzenia przetargéw zgodnie z Ustawg o Zamoéwieniach
Publicznych. ZdecydowalisSmy sie jednak uregulowa¢ wewnetrznie proces zakupowy. StworzyliSmy instrukcje, procedury oraz dyrektywy majace na celu
podniesienie bezpieczenstwa prawnego i efektywnosci procesu zakupowego. Ponadto wprowadzilismy standardy umaéw, ktérych celem jest utatwienie
oraz optymalizacja procesu nawigzywania i realizacji wspotpracy.

Zgodnie z procedurg wewnetrzng, kazda umowa powinna zawierac klauzule dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Obowigzek ten zostat
réwniez przeniesiony dyrektywa na sp6tki Grupy Kapitatowej LOTOS.

Srodowisko Zalezy nam, aby uswiadomic¢ kazdemu dostawcy ustug i towaréw, jakie sg nasze Srodowiskowe priorytety
dotyczace minimalizowania negatywnego oddziatywania na otoczenie.

W ramach wdrozonego i certyfikowanego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (ZSZ) funkcjonuje instrukcja
zgodnie z ktéra, na kazdym etapie pozyskiwania ustug i towaréw przeprowadzamy analize efektywnosci
energetycznej wybieranych rozwigzan projektowych (zadan inwestycyjnych i modernizacyjnych) czy realizowanych
zakupow (np. sprzet AGD, leasing samochodowy).

Dostawcy ustug zobligowani sg postanowieniami podpisanych uméw do przestrzegania zasad wtasciwego
prowadzenia gospodarki odpadami wytwarzanymi w trakcie wykonywanych prac. Dotyczy to takze naszego
kluczowego Projektu EFRA.



kwestie pracownicze W ramach przeprowadzanych proceséw wyboru kontrahenta, Grupa LOTOS wymaga od potencjalnych
dostawcéw biorgcych w nich udziat, dokumentéw poswiadczajgcych m.in. optacanie sktadek ZUS za
zatrudnianych przez firmy pracownikéw. W 2015 roku wymagania te zostaty spetnione przez 100% naszych
kontrahentéw.

Umowy podpisywane w Grupie Kapitatowej LOTOS zawierajg klauzule zwigzane z obszarem BHP dotyczace
zapewnienia pracownikom odpowiednich warunkéw pracy i wypoczynku, klauzule dotyczgce zasad i standardéw
postepowania, klauzule etyczne oraz dotyczace przestrzegania praw cztowieka.

Jak oceniamy naszych dostawcéw?

Przeprowadzane audity dostawcéw dostarczajg nam informacji o stopniu spetnienia wymagan jakosciowych, jak réwniez bardzo istotnych dla nas
wymagan z zakresu bezpieczenstwa pracy i ochrony srodowiska. Dzieki nim mozemy mie¢ pewnos¢, ze prace prowadzone sg bezpiecznie. Identyfikujemy
ponadto obszary, w ktérych nalezy wprowadzi¢ usprawnienia.

Majac Swiadomos¢, ze spetnienie naszych oczekiwan wymaga duzego zaangazowania ze strony dostawcy, przedstawiamy kontrahentom rzetelna,
szczegbtowa informacje dotyczacg auditowanych obszaréw.

Audity dostawcéw w Grupie Kapitatowej LOTOS
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Plany na przysztos¢

W Grupie LOTOS rozpoczynamy aktualnie analize posredniego oddziatywania firmy na $rodowisko, w ktérej uwzglednieni zostang dostawcy. Liczymy na
to, ze wypracowana metodyka i przeprowadzona analiza dostarcza przydatnych informacji na temat oddziatywania naszych dostawcéw na Srodowisko.
W konsekwencji powinno to umozliwi¢ skuteczniejsze zarzadzanie zagadnieniem oddziatywania Srodowiskowego w ramach catego tancucha dostaw.

W 2016 roku mamy zamiar kazdorazowo przekazywa¢ nowym dostawcom ankiete, zawierajgcq pytania z zakresu praw cztowieka, polityki zatrudnienia i
odpowiedzialnego prowadzenia biznesu. Chcemy w ten sposéb zweryfikowac czy systemy wartosci i wizje prowadzenia biznesu naszych nowych
kontrahentéw sa spéjne z wizjg Grupy Kapitatowej LOTOS oraz zasadami CSR.

Zasady wspotpracy jasne dla wszystkich

Doktadamy staran, aby wymagane przez nas normy oraz zasady postepowania byty zrozumiate dla kontrahentéw, z ktérymi wspétpracujemy lub z
ktérymi chcemy nawigza¢ wspétprace. Dlatego udostepniliSmy obowigzujgcy w Grupie Kapitatowej LOTOS katalog klauzul z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu wraz z innymi dokumentami za posrednictwem dedykowanej dla interesariuszy strony internetowe;j.

Na stronie tej znalazty sie m.in.: Deklaracja wspétpracy z kontrahentami, elektroniczna wersja Kodeksu etyki, katalog Klauzul CSR, a takze Polityka
Przeciwdziatania Naduzyciom i Strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Zamieszczone sg tam réwniez standardy najczesciej stosowanych umoéw
w Grupie Kapitatowej LOTOS, ktére dostawca moze wykorzysta¢ w prowadzonej przez siebie dziatalnosci.


http://www.lotos.pl/dostawcy

Elementem dziatari podejmowanych przez spotki z Grupy Kapitatowej LOTOS w ramach oceny dostawcéw pod katem praktyk w zakresie zatrudnienia,
respektowania praw cztowieka, wptywu na spotecznos¢ lokalng sg takze organizowane cyklicznie spotkania z kontrahentami. Przedstawiamy im wéwczas
nasze zasady zwigzane z zagadnieniami CSR. Poprzez wymiane doswiadczen podnosimy takze wiedze kontrahentéw z zakresu prowadzenia
odpowiedzialnego biznesu, budujac tym samym dobre praktyki na rynku.

Chcemy wspotpracowac tylko z tymi podmiotami, ktére doktadajg odpowiedniej starannosci w przestrzeganiu zasad ochrony prawa, dlatego juz na
etapie zapytania ofertowego przekazujemy nasze wymagania potencjalnym dostawcom.

Dobra praktyka:

W Grupie LOTOS dziata elektroniczna Platforma Zakupowa. To innowacyjne narzedzie, ktére wspiera zakupy w
najistotniejszych obszarach, czyli tam, gdzie wymagana jest duza skrupulatnosc¢ i koniecznos¢ dokumentowania
podejmowanych dziatan.

Dzieki Platformie Zakupowej mozemy skréci¢ czas potrzebny na sktadanie zapytan ofertowych oraz zmniejszy¢ koszty
operacyjne zwigzane z prowadzeniem przetargu. System pozwala nam tez znacznie przyspieszy¢ etap przygotowywania
réznego rodzaju raportéw.




